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三井不動産が新しい働き⽅の実現に貢献するため⽴ち上げた「WORKSTYLINGプロジェクト
／多拠点型シェアオフィスによる働き⽅変⾰」が、2017年度のグッドデザイン賞を受賞しま
した。⾼齢社会や労働⼈⼝減少が進む中で、企業には⽣産性の向上や多様な⼈材の活⽤が求め
られています。 また、⻑時間労働の是正も課題であるため、これまで以上に効率的かつクリ
エイティブな仕事を実⾏していく時代に⼊ったといえます。
そうした社会的変化に応えて、ワークスペースのさまざまな課題に新しいソリューションを提
供する「ワークスタイリング」は、⼤企業の社員にも多様な働き⽅を実現するサービスとして
⾼く評価され、今回の受賞につながりました。

働き⽅を⾃由に選択できる空間

「ワークスタイリング」は、さまざまな企業の社員が場所や時
間に縛られずに利⽤できるTV会議システムをはじめとする最新
機器と⾼度なセキュリティを備えた法⼈向け多拠点型シェアオ
フィスです。また、利⽤企業の声を受け、2018年度からは客数
や期間をフレキシブルに選択できる「ワークスタイリング
FLEX」のサービスを開始しており、働く場をさらに進化させて
います。
2020年1⽉現在、全国の主要都市に50の拠点を展開し、会員企
業500社、登録会員数10万⼈を超えています。⻑距離通勤から
の解放や⼦育て・介護と仕事の両⽴など、社員が「新しい働き
⽅」を⾃由に選択できる空間を提供しています。

「ワークスタイリング FLEX」
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テレワークデイズ企画の実施に

2017年、2018年と継続して「ワークスタイリング」は、テレワークの普及を後押しする「テレワークデイズ」の趣旨に賛同し、「ワ
ークスタイリング」のご利⽤者様向けに⼀部施設の開放を実施しました。テレワークの普及と、東京2020オリンピック・パラリンピ
ックを働き⽅の⾯でサポートするために⾏ったもので、今後もサービスの拡充を図っていきます。

働き⽅改⾰が推進されている中、オフィスで働く⼈が感じる“もっと”こういうものがあったらいいなという想いや、⽣産性の向上によ
って⽣まれた時間で“もっと”こうしたいという想いに応えたい。三井不動産は、そんな想いから、「あなたの“もっと”を叶える場所」を
コンセプトとして、快適なビジネスライフを過ごしていただくためのテナント企業向け会員施設・サービス「mot. 三井のオフィス for
Tomorrow / Mitsui Office for Tomorrow」の提供を開始しました。⽇本橋⾼島屋三井ビルディング、⽇本橋室町三井タワーをはじめ、今
後当社が開発していく⼤規模オフィスビルに本サービスを導⼊する予定です。三井不動産は、本サービスを通じて、よりクリエイティ
ブで、より快適なビジネスライフを過ごすことのできる環境を創出することで、「⼈」が主役の街づくりを⽬指しています。



三井不動産グループは、ホテルや商業施設で接客・サービスにあ
たる社員および⼤切なパートナーである従業員の皆さまに、笑顔
で楽しく働いてもらうことが、お客さまへのサービス向上につな
がると考えています。制度や施設を含む、より良い職場環境の整
備に努めているのは、ES（従業員満⾜）を向上させることが、CS
（お客さま満⾜）の向上に通じているからです。

お客さまの満⾜につながるES向上の推進

全ホテルを対象とした全⼒応対コンテストの実施や「MGH
AWARD」をはじめとする各種奨励制度など、お客さまに満⾜
していただくためのES向上を図り、⼤きな成果を上げていま
す。

全⼒応対コンテスト（三井不動産ホテルマネジメント）

ザ セレスティンホテルズ・三井ガーデンホテルズで働く⼈々の⾏動指針
をまとめた「CREDO」（三井不動産ホテルマネジメント）

ここで働きたいという気持ちにさせる職場環境づくり

「アーバンドックららぽーと豊洲」
休憩室

「アーバンドック ららぽーと
豊洲」ほかの商業施設におい
て、従業員が快適に過ごせるよ
うに、カフェのような癒しの空
間をコンセプトにした従業員休
憩室のリニューアルを進めてい
ます。 今後も、従業員のモチ
ベーションを⾼める職場環境づ
くりに注⼒していきます。
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